
MCC

3000

Transbank

R 

(no presencial)

Motivo

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Descripción 
corta

UNITED 

AIRLINES

Despcripción

Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3001 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

AMERICAN 
AIRLINES

Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3007 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

AIR FRANCE Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3009 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

AIR CANADA Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

Rubros Riesgosos de Transbank.

Debido a los modelos de operación que gestiona Transbank, a su vez, considerando el entorno 
regulatorio y normativo al cual se encuentra sujeto la compañía, existe una declaración de actividades 
comerciales consideradas de alto riesgo, o rubros riesgosos. Para estos rubros, Transbank realizará 
medidas de debida diligencia y conocimiento del cliente reforzado, que implica exigencias de 
documentación y evidencias a los clientes comercios, como, por ejemplo, patentes comerciales.



A continuación, se detallan los rubros definidos por Transbank como riesgosos:




MCC

3010

Transbank

R 

(presencial y 

no presencial)

Motivo

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Descripción 
corta

ROYAL DUTCH 
AIRLINES (KLM)

Despcripción

Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de  línea 
aérea

3012 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

QANTAS Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3013 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

ALITALIA Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3015 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

SWISS  
INTERNATIONAL 
AIR LINES

Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3030 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

AEROLINEAS 
ARGENTINAS

Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3039 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

AVIANCA Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea



MCC

3052

Transbank

R 

(presencial y 

no presencial)

Motivo

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Descripción 
corta

LAN AIRLINES

Despcripción

Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3058 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

DELTA Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3076 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

AEROMEXICO Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3082 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

KOREAN 
AIRLINES

Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3102 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

IBERIA Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea

3219 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes motivos: 1) Reglas 
Especiales de Liability Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de tarjetahabientes 2) Oferta de 
productos bajo modelos de operación específicos, que ofrece 
productos con niveles de riesgo más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

COMPANIA 
PANAMENA DE 
AVIACION 
(COPA)

Sólo para comercios 
que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente 
autorizado que vende 
boletos en nombre de 
esta marca de línea 
aérea



MCC

3247

Transbank

R 

(presencial y 

no presencial)

Motivo

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos bajo 
modelos de operación específicos, que 
ofrece productos con niveles de riesgo más 
altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Descripción 
corta

GOL AIRLINES - 
GOL

Despcripción

Sólo para comercios que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente autorizado que vende 
boletos en nombre de esta marca de línea aérea

3248 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos bajo 
modelos de operación específicos, que 
ofrece productos con niveles de riesgo más 
altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

TAM AIRLINES - 
TAM

Sólo para comercios que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente autorizado que vende 
boletos en nombre de esta marca de línea aérea

4511 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos bajo 
modelos de operación específicos, que 
ofrece productos con niveles de riesgo más 
altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Transporte 
Aéreo, 
Aerolíneas: No 
Clasificados en 
Otro Lugar

Sólo para comercios que sean aerolíneas de 
pasajeros o su agente autorizado, para los 
cuales las marcas no tengan creado un MCC 
dedicado

8398 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Organizaciones, 
Beneficencias y 
Servicios 
Sociales

Organizaciones de beneficencia (no políticas) 
que solicitan contribuciones, organizaciones de 
servicios sociales que proveen servicios de 
asistencia social, grupos de apoyo, 
organizaciones comunitarias y agencias de 
salud.



MCC

8641

Transbank

R 

(presencial y 

no presencial)

Motivo

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Descripción 
corta

Asociaciones: 
Cívicas, Sociales 
y Fraternas

Despcripción

Asociaciones comprometidas en actividades 
cívicas, sociales o fraternas. Dichas 
asociaciones incluyen asociaciones y clubes de 
exalumnos, clubes de apoyo, clubes de 
comerciantes, clubes de membresía de 
comunidad, logias fraternales, hermandades de 
hombres y hermandades de mujeres, clubes 
sociales, organizaciones de veteranos y 
asociaciones de jóvenes

7999 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Servicios 
Recreativos: no 
clasificados en 
otro lugar

Comercios que proveen una amplia variedad de 
servicios de actividades recreativas y de 
entretenimiento que no están descritos por otro 
MCC más específico. Típicamente, estos 
comercios proveen servicios que 
requieren participación física activa, como 
natación, minigolf, esquí alpino, carreras de 
autos miniatura, patinaje sobre hielo, escalada 
de rocas, monopatinaje y equitación. Estos 
comercios también pueden alquilar bicicletas, 
aviones, motocicletas, go-carts y otros equipos 
para deportes. Como regla general, estos 
comercios no son clubes y no 
requieren membresía.

3387 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

ALAMO RENT-A-
CAR

Arriendo de automóvil, autobús, camión o casa 
rodante, pero no se aplica al alquiler de una 
bicicleta, motocicleta, remolque u otro vehículo. 
Sólo para la marca o sus representantes

3389 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

AVIS RENT-A-
CAR

Arriendo de automóvil, autobús, camión o casa 
rodante, pero no se aplica al alquiler de una 
bicicleta, motocicleta, remolque u otro vehículo. 
Sólo para la marca o sus representantes



MCC

7512

Transbank

R 

(presencial y 

no presencial)

Motivo

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Descripción 
corta

AUTOMOBILE 
RENTAL 
AGENCY-NOT 
ELSEWHERE 
CLASSIFIED

Despcripción

Arriendo de automóvil, autobús, camión o casa 
rodante, pero no se aplica al alquiler de una 
bicicleta, motocicleta, remolque u otro vehículo. 
Sólo para los cuales las marcas no tengan 
creado un MCC dedicado

5813 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Bares, 
Coctelerías, 
Discotecas, 
Clubes 
Nocturnos y 
Tabernas: 
Establecimien
tos de Bebidas 
(Bebidas 
Alcohólicas)

Comercios que venden bebidas alcohólicas 
como vino, cerveza, cocteles y otros licores y 
bebidas para consumo en el local. Los 
establecimientos de bebidas incluyen bares, 
jardines cerveceros, micro-cervecerías, pubs, 
tabernas, coctelerías, discotecas, clubes 
nocturnos, clubes de comedia y bares de vino.

3504 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

HILTON Se aplica únicamente a transacciones que 
involucran el suministro de alojamiento para 
dormir o sala de reuniones, o ambos. Sólo para 
comercios que operen bajo esta marca.

3509 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

MARRIOTT Se aplica únicamente a transacciones que 
involucran el suministro de alojamiento para 
dormir o sala de reuniones, o ambos. Sólo para 
comercios que operen bajo esta marca.



MCC

3591

Transbank

R 

(presencial y 

no presencial)

Motivo

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Descripción 
corta

SONESTA 
HOTELS

Despcripción

Se aplica únicamente a transacciones que 
involucran el suministro de alojamiento para 
dormir o sala de reuniones, o ambos. Sólo para 
comercios que operen bajo esta marca.

3640 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

HYATT HOTELS Se aplica únicamente a transacciones que 
involucran el suministro de alojamiento para 
dormir o sala de reuniones, o ambos. Sólo para 
comercios que operen bajo esta marca.

3692 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

DOUBLETREE Se aplica únicamente a transacciones que 
involucran el suministro de alojamiento para 
dormir o sala de reuniones, o ambos. Sólo para 
comercios que operen bajo esta marca.

7011 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Alojamiento: 
Hoteles, 
moteles, centros 
turísticos: no 
clasificados en 
otro lugar

Se aplica únicamente a transacciones que 
involucran el suministro de alojamiento para 
dormir o sala de reuniones, o ambos. Este 
límite mínimo también puede incluir bienes y 
servicios que están incluidos en una factura por 
estos alojamientos de un hotel, motel o posada, 
pero no de ninguna pensión o casa de 
hospedaje que brinde servicios principalmente 
a huéspedes permanentes, y no de un remolque 
o camping. parque. Sólo para los cuales las 
marcas no tengan creado un MCC dedicado



MCC

7012

Transbank

R 

(presencial y 

no presencial)

Motivo

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Descripción 
corta

Tiempo 
Compartido

Despcripción

Minoristas que venden, arriendan y alquilan 
bienes raíces de tiempo compartido y organizan 
convenios de intercambio de condominios de 
tiempo compartido

4411 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Líneas de 
cruceros

Comercios que proporcionan transporte de 
pasajeros en alta mar o en aguas continentales 
con fines vacacionales o de placer. Dichos 
comercios generalmente ofrecen comida, 
entretenimiento y alojamiento en camarotes 
incluido en la tarifa y operan en rutas que han 
sido definidas y publicitadas con anterioridad.

4722 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Agencias de 
Viaje y 
Operadores 
Turísticos

Agencias de viajes que brindan principalmente 
información de viaje y servicios de 
reservaciones. Estos comercios actúan como 
agentes en nombre de los viajeros para hacer 
reservaciones y emitir boletos para transporte 
aéreo, terrestre o marítimo o para organizar el 
alojamiento, incluyendo vuelos aéreos, 
excursiones en autobús, cruceros marítimos, 
alquiler de auto, transporte por ferrocarril y 
alojamiento. También incluye operadores 
turísticos que organizan y preparan excursiones 
que se venden por medio de agentes de viaje o 
directamente al consumidor. Un viajero también 
puede reservar dichos paquetes de excursiones 
y excursiones por medio del conserje de un 
hotel u oficina de boletos. Algunos ejemplos 
son: operadores de autobuses contratados y 
autobuses de excursiones.

4131 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Líneas de 
autobuses

Servicios de transporte de pasajeros en 
autobuses que operan en un horario regular con 
rutas predeterminadas



MCC

4112

Transbank

R 

(presencial y 

no presencial)

Motivo

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Reglas Especiales de Liability 
Shift (transferencia de responsabilidad), en 
caso de existir controversias de 
tarjetahabientes 2) Oferta de productos 
bajo modelos de operación específicos, 
que ofrece productos con niveles de riesgo 
más altos (por ejemplo, ausencia de 
autenticación de emisores).

Descripción 
corta

Ferrocarriles de 
Pasajeros

Despcripción

Ferrocarriles que proporcionan principalmente 
transporte de pasajeros de larga distancia. 
Dichos ferrocarriles podrían incluir o no incluir 
alojamiento en el tren durante la noche en 
viajes de larga distancia.

4829 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Transferencias 
de Dinero

Transacción en la que los fondos se entregan o 
se ponen a disposición de una persona o una 
cuenta. Estas transacciones incluyen las 
transacciones que no son cara a cara, tales 
como aquellas que se efectúan por Internet.

5511 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Concesionarios 
de Automóviles 
y Camiones: 
Ventas, Servicio, 
Reparaciones, 
Repuestos y 
Arrendamiento

Comercios que venden automóviles, camiones, 
camionetas y furgonetas nuevos y usados. 
Estos comercios también pueden llevar a cabo 
reparaciones y mantener un inventario de 
piezas de repuesto y accesorios.

6010 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Desembolsos de 
Efectivo Manual: 
Institución 
Financiera del 
Cliente

Se utiliza solamente para identificar las 
transacciones cara a cara en las que un 
tarjetahabiente usa una tarjeta, en una 
institución financiera cliente, para realizar de 
forma manual (en el mostrador bancario) un 
desembolso de efectivo, abrir o depositar 
fondos en una cuenta de depósito o comprar 
cheques de viajero, moneda extranjera, giros 
postales, metales preciosos o bonos de ahorro. 
No constituyen giros de dinero en cajero 
automático (ATM), para quienes el MCC es 
6011 y no aplica a Transbank como adquirente

8111 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Abogados y 
servicios legales 
y jurídicos

Comercios operados por miembros del colegio 
de abogados y que proveen asesoría y servicios 
jurídicos. Dichos comercios se pueden 
especializar en una rama de litigio, como 
divorcios o quiebras, o pueden proveer un 
amplio espectro de servicios jurídicos.



MCC

8651

TransbankMotivo

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Descripción 
corta

Organizaciones 
Políticas

Despcripción

Organizaciones de membresía que promueven 
los intereses de un partido o candidato político 
nacional, estatal o local, incluyendo grupos 
políticos organizados específicamente para 
recaudar fondos para un partido político o 
candidato individual.

8931 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Servicios de 
Contabilidad, 
Auditoría y 
Teneduría de 
Libros

Comercios que proveen servicios de 
contabilidad, teneduría de libros, facturación, 
pago de nómina y otros servicios de auditoría 
relacionados, incluyendo Contadores Públicos 
Certificados (CPA). Dichos comercios también 
pueden proveer servicios de preparación de 
declaraciones de impuestos además de los 
servicios de contabilidad y auditoría.

4121 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Taxis y 
Limusinas

Servicios de transporte de pasajeros en 
automóviles que no operan en un horario 
regular o en una ruta establecida.

4789 R 

(presencial y 

no presencial)

Riesgo para Transbank por los siguientes 
motivos: 1) Medidas de conocimiento del 
cliente requeridas por naturaleza de 
actividades y la regulación que aplica a 
Transbank

Servicios de 
Transporte: no 
clasificados en 
otro lugar

Comercios que proveen servicios de transporte 
de pasajeros que no están clasificados en otro 
lugar. Dichos servicios incluyen transporte por 
medio de coches y carruajes de caballos, 
bicicletas-taxis, teleféricos, servicios de 
transporte del aeropuerto o funiculares.


